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GetCheckedOnline: migliore accesso ai test per le infezioni sessualmente trasmissibili e trasmissibili per via ematica

PAZIENTE

AUMENTO DEL 
COINVOLGIMENTO

L’87% delle persone che si sottopongono ai test tramite GetCheckedOnline (GCO) riferisce di eseguire i test 
con maggiore tempestività e più spesso di quanto farebbe se utilizzasse una clinica o fornitore di assistenza 
sanitaria tradizionale per i test [n=789, sondaggio condotto nel 2022 su utenti regolari di GCO]. Ciò 
corrisponde a una frequenza di test del 22% maggiore rispetto ai pazienti che frequentano la Provincial sexually 
transmitted infection (STI) Clinic del British Columbia Centre for Disease Control (BCCDC) (n=19.497). 
Corrisponde anche a nuove diagnosi di infezioni sessualmente trasmissibili e trasmissibili per via ematica, tra cui 
clamidia, gonorrea, sifilide, HIV ed epatite C, nel 6% di tutti gli eventi di test con GCO negli ultimi 3 anni. 

MIGLIORAMENTO 
DELL’ESPERIENZA

In un sondaggio condotto nel 2022 su utenti regolari di GCO (n=789): 
• L’11% ha dichiarato che non avrebbe eseguito i test se GCO non fosse stato disponibile per i test per le 

infezioni sessualmente trasmissibili e trasmissibili per via ematica. 
• Il 32% non aveva un luogo abituale in cui si sentiva a proprio agio nel sottoporsi ai test con un operatore 

sanitario. 
• Il 33% non aveva un medico di famiglia o un infermiere professionale. 
• Il 52% ha riscontrato difficoltà nel sottoporsi a un test con un operatore sanitario quando ne aveva avuto 

necessità.
• Il 41% di coloro che si erano sottoposti ai test ha dichiarato che i test per le infezioni sessualmente 

trasmissibili e trasmissibili per via ematica effettuati tramite GCO hanno ridotto gli oneri finanziari legati a 
mancata retribuzione, ore perse a scuola e/o costi di trasporto.

• Il 97% di coloro che si erano sottoposti ai test di GCO ha dichiarato di essere soddisfatto del servizio.
• L’88% ha dichiarato che raccomanderebbe vivamente il servizio ad altri.

"GetCheckedOnline (GCO) è un’ottima opzione per coloro che desiderano sottoporsi con regolarità a test per 
le infezioni sessualmente trasmissibili. Consente di mantenere l’anonimato nei test e questo può agevolare 
l’esecuzione dei test da parte di persone che potrebbero provare imbarazzo o sentire lo stigma e che potrebbero 
altrimenti non essere a proprio agio nell’essere viste di persona in un contesto clinico più tradizionale. Disporre 
di un servizio online basato su un account consente inoltre ai clienti di accedere in modo semplice e veloce ai 
risultati dei propri test, nonché di condividerli con i partner, soprattutto se hanno utilizzato uno pseudonimo 
(nome falso)."

- Lindsay Barton, Educatrice infermieristica clinica, Provincial STBBI Clinic, Dipartimento dei servizi di prevenzione 
clinica, British Columbia Center for Disease Control

AUMENTO 
DELL’EQUITÀ

Un sondaggio condotto nel 2022 su persone che vivono al di fuori dell’area metropolitana di Vancouver 
(n=1.658) e che si erano sottoposte ai test con GCO (n=324/1.658) indica che il programma sta raggiungendo 
popolazioni in cerca di equità: il 13% di coloro che si erano sottoposti ai test di GCO si è identificato come 
appartenente a popolazioni indigene (Prime Nazioni, Inuit o Métis) e il 14% si è identificato come transgender. 
L’uso di GCO è risultato significativamente più elevato tra i partecipanti non bianchi (rispetto ai bianchi), 
appartenenti a minoranze di genere (rispetto agli uomini), transgender (rispetto ai cisgender) e appartenenti 
a minoranze sessuali (rispetto agli eterosessuali).  In un’indagine separata del 2022, condotta su coloro che si 
erano sottoposti ai test di GCO con regolarità (n=789), >50% ha indicato un’identità sessuale diversa da quella 
eterosessuale, tra cui omosessuale, bisessuale, queer e pansessuale.  I dati del programma dal 2022 (n=10.635) 
dimostrano inoltre che GCO consente un maggiore accesso generale ai test, con il 22% degli utenti di GCO che 
riferisce di non essersi mai sottoposto in precedenza ad alcun test per le infezioni sessualmente trasmissibili e 
trasmissibili per via ematica. Nel sondaggio del 2022, condotto su coloro che si erano sottoposti ai test di GCO 
con regolarità, il 51% ha dichiarato di aver incontrato difficoltà a eseguire un test presso un fornitore di assistenza 
sanitaria quando ne aveva avuto necessità e l’86% era d’accordo nell’affermare di essersi sottoposto a test con 
maggiore tempestività e più spesso con GCO, sottolineando così un miglioramento dell’accesso consentito da 
GCO.

MEDICO
AUMENTO 
DELL’EFFICIENZA IN 
TERMINI DI TEMPO

"Per i clienti che cercano test di routine, GetCheckedOnline (GCO) è uno strumento fantastico. Molti clienti 
sono utenti esperti, che non necessitano dei servizi di un medico o di un infermiere. Ciò libera preziose e spesso 
scarsissime risorse cliniche che possono così concentrarsi sui clienti con esigenze significative in termini di 
infezioni sessualmente trasmissibili, come quelli sintomatici o alla ricerca di assistenza preventiva per le infezioni 
sessualmente trasmissibili, come l’avvio della profilassi pre-esposizione all’HIV."

- Natalie Holgerson, Supervisora infermieristica clinica, Provincial STBBI Clinic, Dipartimento dei servizi di prevenzione 
clinica, British Columbia Center for Disease Control

SISTEMA SANITARIO/
AMMINISTRAZIONE

OTTIMIZZAZIONE 
DELL’UTILIZZO 
DELLE RISORSE

Con GetCheckedOnline un numero di pazienti 10 volte superiore è gestito da 1 infermiere equivalente a tempo 
pieno (3000 visite GetCheckedOnline/mese) rispetto al tempo di assistenza infermieristica equivalente nella 
Provincial STI Clinic del BCCDC (300 test/mese).

MANTENIMENTO 
DELLA QUALITÀ

I pazienti che si sottopongono ai test tramite GetCheckedOnline (n=257) presentano tassi di trattamento 
(99%) e coinvolgimento nella notifica ai partner (97%) equivalenti a quelli dei pazienti che frequentano la 
Provincial STI Clinic del BCCDC (n=514). Ciò rappresenta dunque una riassicurazione per i medici (e i pazienti) 
in relazione al fatto che la qualità e l’accesso alle cure sono analoghi per GCO rispetto ai servizi clinici di persona 
e che non vi sia alcuna perdita di qualità clinica o sicurezza dei servizi di test per le infezioni sessualmente 
trasmissibili e trasmissibili per via ematica erogati dal British Columbia Centre for Disease Control.

FINANZIATORE RIDUZIONE DEI 
COSTI SANITARI

Le analisi di micro-costing hanno dimostrato che il costo complessivo dei test tramite GCO è diminuito 
con l’aumento dell’utilizzo: il costo per test è diminuito da $23,85 CDN nell’anno fiscale 2019/20 (1 aprile 
2019-31 marzo 2020) a $16,00 CDN nell’anno fiscale 2020/21 (1 aprile 2020-31 marzo 2021). Questi costi 
comprendono manodopera, sviluppo di software, formazione e potenziamento delle capacità, e promozione.
$2,4 milioni CDN in costi per i test evitati previsti da aprile 2025 a marzo 2026. Una visita per i test tramite 
GCO costa in media $38,93 CDN in meno rispetto ai test effettuati tramite la Provincial STBBI Clinic o 
un’analoga struttura clinica pubblica per le infezioni sessualmente trasmissibili. Se si mantiene l’attuale tasso di 
utilizzo in aumento, si prevede che nell’anno fiscale 2025/26 (1 aprile 2025-31 marzo 2026) saranno condotti 
62.313 test, con un risparmio di $2,4 milioni CDN rispetto all’esecuzione di questi stessi test di persona presso 
una clinica per le infezioni sessualmente trasmissibili.


