RIFLETTORI PUNTATI SUL SUCCESSO DEGLI
STAKEHOLDER

Ottimizzazione dell'utilizzo delle risorse e miglioramento dell'esperienza del paziente attraverso la gestione strategica

del laboratorio

“In unarea in cui le risorse sanitarie sono scarse e le alternative sono minime, i pazienti
sono in balia delle capacita del nostro pronto soccorso. Grazie a questo nuovo

PAZIENTE ESPERIENZA processo, abbiamo assistito a una riduzione sostanziale dei tempi di attesa per i pazienti,
MIGLIORE risparmiando fino a 4 ore dall'arrivo alla dimissione o al ricovero.”
- Dr. Abdalla Hamed Ibrahim, Vice-responsabile del pronto soccorso
MAGGIORE 1115,2% in piu di pazienti a basso rischio (dal 49,0% al 64,2% del totale dei pazienti del
MEDICO FIDUCIA PS) & stato dimesso in sicurezza, senza la necessita di eseguire test di laboratorio seriali
non necessari.
UTILIZZO La capacita del flusso di lavoro nel pronto soccorso & aumentata del 12%, consentendo
OTTIMIZZATO divisitare oltre 10.000 pazienti in pit ogni anno dallimplementazione (14.978 e
DELLE RISORSE 12.515 rispettivamente per 'anno 2020/2021 e 2021/2022).
SISTEMA SANITARIO/
AMMINISTRAZIONE
A ENTO DEI
R:JCN\OVNE Rol Aumento dei ricoveri dal pronto soccorso all'ospedale di medicina interna e
NECESSARI all'ambulatorio, rispettivamente del 14% e del 19%.
RIDUZIONE DEI Grazie all'implementazione di questo pannello strategico, si risparmiano in media
FINANZIATORE COSTI SANITARI EGP 270 per paziente solo per i risultati dei test.
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